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EO-70 Säkerhetsinformation

Ref. nr: AC25-007

Ämne: Säkerhetsinformation om EO-70 för distributörer och användare

Bästa kunder

Vi har identifierat ett potentiellt problem med EO-70 ”Secretion Management Device” som kan påverka 
dess pneumatiska funktion och därmed den levererade behandlingen. Detta problem utgör ingen 
säkerhetsrisk för patientens eller användarens hälsa.

Problemet, som kan ha uppstått under montering av enheten, kommer att märkas under
kretskalibreringsprocessen. Om din enhet upprepade gånger misslyckas med kalibreringen kan den vara 
påverkad.

De enheter som kan vara berörda är de med serienummer som börjar med EO070 24 06 001B
till EO070 25 05 165B, inklusive gränserna.

Om du upptäcker ett återkommande fel i kretskalibreringen för en EO-70-enhet med ett serienummer 
inom det ovan angivna intervallet, ber vi dig att returnera enheterna till EOVEs kundtjänst eller 
auktoriserade lokala distributör för inspektion och garantireparation om det behövs.

Vi ber om ursäkt för besväret. Vi uppmanar dig att kontakta din vanliga säljkontakt för hantering av 
denna reparation.

Med vänliga hälsningar

Fabien Cotteaux Patrick Dehour
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